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 سياسة السرية وحماية البيانات 

International Federation of Arbitration (IFA) 

 التعريف .1
سياسة السرية وحماية البيانات هي الإطار الذي ينظم حماية المعلومات والبيانات الحساسة المتعلقة بأعمال الاتحاد، بما يشمل  

 البيانات الشخصية، والملفات التحكيمية، والمراسلات، وضمان عدم الإفصاح عنها أو إساءة استخدامها 

 الهدف  .2
تهدف هذه السياسة إلى حماية سرية المعلومات، وضمان أمن البيانات، والامتثال للقوانين والأنظمة المتعلقة بحماية البيانات،  

 وتعزيز الثقة في أعمال الاتحاد، خاصة في إدارة القضايا التحكيمية 

 نطاق التطبيق .3
تطُبق هذه السياسة على جميع البيانات والمعلومات التي يتعامل معها الاتحاد، وتشمل الموظفين، والمحكّمين، والخبراء، 

 والمتعاونين، والشركاء، والأنظمة الإلكترونية 

 المبادئ الأساسية  .4
تعتمد هذه السياسة على السرية، وحماية الخصوصية، وتقليل الوصول إلى المعلومات، والاستخدام المشروع للبيانات،  

 والامتثال القانوني

 أنواع البيانات  .5
 تشمل البيانات الشخصية، والبيانات المالية، والبيانات القانونية، والملفات التحكيمية، والمراسلات، وأي معلومات حساسة 

 تصنيف المعلومات .6
 يتم تصنيف المعلومات إلى سرية، ومقيدة، وعامة، ويتم التعامل مع كل فئة وفق مستوى الحماية المناسب 

 الوصول إلى البيانات .7
 يتم منح صلاحيات الوصول إلى البيانات فقط للأشخاص المخولين، وبحسب طبيعة العمل والحاجة 

 حماية البيانات .8
 يتم اتخاذ إجراءات تقنية وإدارية لحماية البيانات، بما يشمل أنظمة الحماية، وكلمات المرور، والتشفير، والنسخ الاحتياطي 

 استخدام البيانات .9
يتم استخدام البيانات فقط للأغراض المشروعة المتعلقة بأعمال الاتحاد، وعدم استخدامها لأي أغراض شخصية أو غير  

 مصرح بها 

 مشاركة البيانات .10
 لا يتم مشاركة البيانات مع أي طرف خارجي إلا وفق ضوابط قانونية وبموافقة رسمية 

 الاحتفاظ بالبيانات  .11
 يتم الاحتفاظ بالبيانات لفترة محددة وفق الأنظمة، ثم يتم إتلافها بشكل آمن 



 

 

 

 خرق البيانات  .12
 يتم الإبلاغ عن أي خرق أمني أو تسريب بيانات فورًا، واتخاذ الإجراءات اللازمة لمعالجة الوضع

 مسؤوليات الأفراد .13
 يلتزم جميع الأفراد بالحفاظ على سرية المعلومات، وعدم الإفصاح عنها، واتباع إجراءات الحماية 

 الامتثال القانوني  .14
 يلتزم الاتحاد بالقوانين الدولية والمحلية المتعلقة بحماية البيانات والخصوصية 

 المخالفات  .15
 تشمل المخالفات تسريب المعلومات، أو إساءة استخدام البيانات، أو الوصول غير المصرح به 

 الجزاءات  .16
 تشمل الجزاءات التنبيه، أو الإيقاف، أو إنهاء العلاقة، أو اتخاذ إجراءات قانونية 

 المراجعة والتحديث .17
 تتم مراجعة هذه السياسة بشكل دوري لضمان فعاليتها ومواكبتها للتطورات التقنية والقانونية 

 الملاحق  .18
 تشمل الملاحق نموذج تعهد بالسرية، وسياسة حماية البيانات، وإجراءات الأمن المعلوماتي

 


